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1.2

1 MEGATRENDS INDEN FOR
BAREDYGTIGHED OG GR@N OMSTILLING

1.1 KONKLUSIONER

Projektet har afdaekket megatrends inden for gren omstilling og baeredygtighed i virksomheder
i samarbejde med de deltagende virksomheder og institutioner, og har omsat dette til en
kompetencestrategi. Kompetencestrategien er udmegntet i et kompetenceportraet med
faglige og strategisk understgttende kompetencer, som er bekraeftet af virksomheder og
institutioner.

Kompetenceportreettet er generisk og holdbart, og kan bruges til alle niveauer af
medarbejdere i virksomhederne, mens kursus indhold lgbende skal opdateres i takt med at
lovgivning og megatrends eendrer  sig.

Generelt stiller projektets virksomheder og institutioner store krav til de fremtidige
kompetencer inden for grgn omstilling og baeredygtighed. Det forventes at medarbejderne
kommer pa et hgjt taksonomisk niveau, hvor faglaerte og ufagleerte medarbejdere ikke bare
"kender til” og "forstar’ men med afseet i et analytisk niveau’ bringer viden i spil i praksis
(dette i henhold til Blooms taksonomi). Virksomhederne ser det ogsd som en vigtig del af
deres samfundsansvar at bidrage til kompetenceudviklingen af virksomhedens medarbejdere
pa alle niveauer.

Der opleves et markant behov for at f& udviklet medarbejderne i den grenne omstilling,
verdensmal, cirkuleer gkonomi og beeredygtighed. Virksomhederne giver udtryk for at
dette geelder de udvalgte jobprofiler - men ogsa virksomhedens alle gvrige medarbejdere.

Analysen har vist samstemmende kompetenceniveauer o0g kompetencegab for
kompetenceprofilerne pa tveers af jobomraderne, bade nar det geelder de nuvaerende og
fremtidige kompetencer i virksomhederne.

Analysen har endvidere vist, at medarbejderne i dag er pa et forholdsvis lavt kompetenceniveau
idengrenne omstilling, nemlig i speendet mellem 0 og 1 p& Blooms taksonomi. Det betyder
at en overvejede del af medarbejderne har intet eller et mindre kendskab til den grgnne
omstilling og beeredygtighed. Ligeledes har projektet vist, at det fremtidige
taksonominiveau forventes at skulle vaere pa 3 - 4 (analysere og beherske), hvilket giver
et ganske stort kompetencegab.

For at imgdega dette store kompetencegab har projektet givet inspiration til og beskrevet seks
kurser i form af korte malbeskrivelser, og opstillet disse i treedestens-forlgb. Dette med
fokus pa, ferst at udvikle de generelle og de branchespecifikke kompetencer i tre
intromoduler (i alt 4 kursusdage), for at medarbejderne her opnar en bredere generel viden
om beeredygtighed, gren omstilling og cirkuleer gkonomi. For derefter at fa mulighed for
mere profil-specifik kompetenceopbygning malrettet medarbejdernes opgaver og
kompetenceprofiler. Traedestensforlgbene er udviklet, sa de skal bruges som en
vekselvirkning mellem  kurser og muligheden for at omseette viden i praksis i
virksomhederne. Traedestensforlgbene er desuden udviklet med fokus pa progression,
saledes at viden bygges ovenpa det leerte, hver gang der deltages i et nyt kursus, med
projektets taksonomimalsaetning som pejlemaerke.

BAREDYGTIGHED OG GR@N OMSTILLING | VIRKSOMHEDERNE

Beeredygtighed og grgn omstilling er en vigtig dagsorden for virksomhederne og desekker
mange forskellige emner. Virksomhederne er et centralt tandhjul i at fa implementeret
den grgnne omstilling og beeredygtighed, men der er stadig mange virksomheder, som



famler i at komme i gang med den grgnne omstilling, cirkuleer gkonomi og eegte
baeredygtighed. Virksomhederne har fokus pa den granne dagsorden pa grund af et gget
pres fra forbrugerne og pa grund af den stigende lovgivning, iseer fra EU. Bade
virksomhedsledere, og iseer yngre kunder og medarbejdere taler om, at virksomhederne skal
tage et stgrre ansvar i verden og bidrage aktivt til at skabe en bedre verden, fordi
menneskenes udbredelse pa jorden og stigende befolkning har pavirket jorden i sa hgj grad,
at forskere nu taler om den Antroprocaene tidsalder:

Nedenstaende figur illustrerer den Antropoczene tidsalder og resultatet af at menneskene
nu dominerer jorden i sddan en grad, at det er den menneskelige aktivitet, der definerer
jordens overflade og ikke som hidtil de naturlige biologiske og geologiske processer:

Figur1 Antropoczene Tidsalder.
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Figur 2: Gitte Haar, Bogserie: Cirkuleer @konomi for virksomheder, 2021. Figurerne her kommer fra
bogserien, hvorfor nummeringen af figurerne ikke er overensstemmende med rapportens nummerering af

figurer.

Menneskenes massive pavirkning pa jorden og den hast hvormed klimaforandringerne
seetter ind, viser at der er brug for handling nu og virksomhederne er helt centrale i at fa
gang i den grgnne omstilling og at f& skabt en beeredygtig levevis for mennesker her pa
jorden. Den grgnne omstilling i et virksomhedsperspektiv kan overordnet beskrives som:

Figur 7 Gron omstilling i virksomheder
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Figur 3: Gitte Haar, Bogserie: Cirkuleer @konomi for virksomheder, 2021. Figurerne her kommer fra
bogserien, hvorfor nummeringen af figurerne ikke er overensstemmende med rapportens nummerering af
figurer.

Baeredygtighed rammer bredt ind over mange emner og virksomhederne kommer til at mgde
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1.3

nye krav om implementering af beeredygtighed og grgn omstilling, som fglge af en raekke
megatrends.

De trends, som udggr den grgnne omstilling og beeredygtighed nu og i de
neestkommende ar og som vil stille krav til virksomhederne i fremtiden, er:

A. Cirkuleer @konomi, globale veerdikaeder og nye forretningsmodeller i virksomhederne.

B. Stigende bevidsthed om pavirkningerne fra skadelig kemi p& miljget og pa& vores
sundhed.

C. Klimaneutralitet og en beeredygtig transport af mennesker og varer.

D. Biodiversitet, vild natur og biogkonomi.

E. Verdensmalene.

Den grgnne omstilling i virksomhederne drives af:

e Kundernes, borgernes og medarbejdernes stigende krav om eegte
baeredygtighed.

e Forbrugernes og lovgivningens stigende krav om gennemsigtighed og sporbarhed af vores
produkter.

e EU’s indre, grgnne marked med en masse ny lovgivning, som fglge af EU Green
Deal, som skal implementeres inden 2030.

e Etopger med FMCG (brug-smid-veek) og lange, globale veerdikaeder.

e Mere reparation og vedligehold, der foregar lokalt til fremme af den Cirkuleere
@konomi.

e Vaek fra overproduktion og store ensartede produkter til mere lokal
produktion, som fglge af nye teknologier, og fordi det er baeredygtigt.

e Digitalisering og nye teknologier (Industri 4.0) fremmer typisk den
grenne omstilling og vil bidrage til mere sporbarhed og
gennemsigtighed. Nye robotteknologier vil ogsa bidrage til udvikling af
nye virksomheder og forretningsmodeller, som star for reparation og
vedligehold af vores produkter, s& de i langt hgjere grad kan genbruges
0g genanvendes.

KOMPETENCESTRATEGI

Den grgnne omstilling og baeredygtigheden vil afspejles direkte i de
fremtidige kompetencebehov i virksomhederne og i kompetenceudbuddet bredt.

Der ma forventes en generel opgradering af alle led og alle niveauer i
virksomheden, med saerlige kompetencer indenfor:

v

ENRNENEN

Nye forretningsmodeller i en Cirkulaer @konomi - generel forstaelse for de nye
forretningsmodeller, som fglge af Cirkuleer @konomi og digitalisering for
virksomhedens merkantile jobprofiler

Ledelse - pa strategisk plan og implementering og forankring p& medarbejderniveau
Indkab - baeredygtige indkgb, produkt dokumentation, veerdikeeder

Salg - nye forretningsmodeller, produkt dokumentation, retursystemer
@konomi - nye ikke-finansielle data, businesscases for fremtidens
investeringer, COz-baseline, understgttelse af beeredygtighedsdokumentation,
udvidet producentansvar mv., nye ICT-systemer.

Kommunikation og markedsfgring far en ny rolle, nar gren omstilling og
baeredygtighed nu integreres dybere i virksomhedens forretningsstrategi.
Logistik - nye materialeinfrastrukturer, koordinering mellem salg og indkab, nye
retursystemer, nye transportformer med CO; neutrale, selvstyrende enheder,
baeredygtige indkab af transport.



Kompetenceniveauet forventes indledningsvist at have behov for et generisk
loft pa tveers af kompetenceprofiler, for at opbygge en bred, generel viden om
gren omstilling, baeredygtighed og cirkuleer gkonomi. Men hver branche og hver
produktkategori mgdes lgbende af nye krav, herunder ny lovgivning, og dermed
anbefales det ogsd, at uddannelsesforlgb indeholder opbygning af kompetencer
i at forsta og indsamle konkret viden om virksomhedens konkrete produkter,
systemer osv. Kursusudbuddet og i saerdeleshed viden om ny lovgivning skal
tilrettes i takt med at der implementeres tiltag og lovgivning i de konkrete
brancher og produktkategorier, mv.

1.4 HVAD BETYDER KOMPETENCEBEHOVET FOR JOBOMRADERNE

Projektet har kvalificeret kompetencebehovet inden for virksomhedernes
jobomrader/afdelinger yderligere i nedenstaende tabel:

KOMPETENCE BESKRIVELSE

Baeredygtighed og gregn For alle omrader/afdelinger i virksomhederne vil der vaere behov
omstilling for et generelt kendskab til forandringerne i EU i den grgnne
omstilling og baeredygtighedsemnerne. Det betyder en
forstaelse af EU’s Green Deal, Klimamal, Cirkulzer @konomi, og
omlaegning til en grgn gkonomi uafhaengig af pavirkninger pa
klima, milja, jomfruelige resurser, og vild natur. Dertil kommer
ogsa en forstaelse for de sociale pavirkninger i veerdikaederne i
dag og i fremtiden. Overordnet kendskab til den udfordring
kemikalier skaber i dag og hvordan dette imgdegas, i den grgnne
omstilling vil veere ngdvendigt. Et generelt kendskab til FN’s
verdensmal og delméal samt kendskab til nye
forretningsmodeller og nye materialeinfrastrukturer i den
Cirkuleere @konomi.

Baeredygtighed og grgn
omstilling - herunder nye
forretningsmodeller i en grgn
gkonomi, FN’s Verdensmal mv.

Indkgb - beeredygtige indkab, Saerligt for indkeb, vil forstaelse af fremtidens veerdikeeder
produkt dokumentation, veere ngdvendig, hvor materialer genbruges og genanvendes, og
veerdikeeder. hvor der stilles nye krav til produkternes holdbarhed, reparer-

barhed og nye materialestremme, der sikrer, at vi far genbrugt
og genanvendt alle materialer, og bliver uafhaengig af
jomfruelige resurser. Det betyder forstaelse af veerdikeederne
bade opstrgms og nedstrems og i alle led fra udvinding eller
materialebank.

Der vil veere stigende krav til dokumentation for at sikre
gennemsigtighed og sporbarhed i materialerne og produkterne.
Det betyder at alle produkter i fremtiden skal bzere et
materialepas og en EU-PEF (Product Environmental Footprint).
Indtil denne er implementeret, vil der vaere flere og flere
beaeredygtighedsmeerker, som indkgbere skal have kendskab til
og som de skal navigere i. Greenwashing (grgn lovprisning) er et
stigende problem og det er vigtigt at kunne gennemskue, hvornar
dokumentationen og certificeringer er pa plads, og at de er
opgjort efter principperne om livscyklusanalyser, eller om der
er tale om falsk grgn lovprisning, som er ulovlig. Indkgbere
bliver vigtige gatekeepere i at sikre, at de rette varer og
materialer indkgbes.



Salg - nye forretningsmodeller,
produkt dokumentation,
retursystemer

Handtering af nye ikke-
finansielle
baeredygtighedsdata,
businesscases for fremtidens
investeringer, CO2-baseline,
understgttelse af
baeredygtighedsdokumentation,
udvidet producentansvar mv.,
nye ICT-systemer.

Kommunikation og
markedsfgring

Logistik - ny
materialeinfrastruktur,
koordinering mellem salg og
indkab, nye retursystemer, nye
transportformer med CO2
neutrale, selvstyrende
enheder, beeredygtige indkagb
af transport.

Lovgivning, dokumentation og
meerkning pa tveers af
afdelinger.

Salgsfunktionerne pavirkes i samme omfang som indkgbere, men
blot med et steerkere fokus pa nedstrgms, mod kunderne og
bortskaffelse. De skal forsta de forretningsmodeller og
materialestrgmme der ger, at produkterne indgar i cirkulzaere
kredslgb - szelgere vil isaer skulle forsta produkternes
reparationskrav og genanvendelseskrav, som kunderne indgar i,
via ny direkte eller indirekte retursystemer, pantsystemer osv.

Virksomheder skal i fremtiden oplyse og redeggre for en lang
reekke ikke-finansielle data, pa samme niveau som opggrelsen af
de finansielle data i dag. Der vil opsta én datafangst, men det vil
besta af mange flere data, som: CO2-belastning,
genanvendelsesgrad af materialer, biodiversitet, kemiske
indholdsstoffer osv. EU foreskriver helt op til 16
beeredygtighedsparametre, og de kommer pa sigt til at blive
genstand for benchmarking i henhold til EU-PEF og nok ogsa som
beskatningsgrundlag efter et gradueret princip, saledes at
forurener betaler for eksternaliteterne. Det handhaeves ved et
udvidet producentansvar og en strengere og ensartet maerkning i
PEF og OEF (Organisational Environmental Footprint).

Hvor i organisationerne, at handtering af ikke-finansielle data
forankres, vil formentlig veere forskelligt - afhaengig af
virksomhedernes organisering, kompetencer og evt. starrelse.

En ny opgave indenfor kommunikation og markedsfaring bliver at
kommunikations- og markedsfgrings-medarbejdere i hgjere grad
skal sikre, at kommunikationen imgdekommer den nye lovgivning
pa anti-greenwashing bade i EU og DK, hvorfor kommunikations-
opgaver kommer til at forega i teettere samarbejde med salg og
indkgb, end virksomhederne i dag er vant til, samt at disse
kompetencer skal blive mere produktneere.

Omleegning i logistikken vil ske i takt med den teknologiske
udvikling og implementering af klimazoner i byerne og den
cirkuleere gkonomi. Samtidig vil der komme nye krav til, at
logistikleverandgren og-medarbejdere har styr pa en cirkulaer
transport i stedet for en lineger transport. Der vil komme krav til
basal forstaelse af maerkningen af de varer der handteres, sa
logistik bliver ogsa en slags gatekeeper.

EU’s indre, grgnne marked og Cirkulaer @konomi betyder
indfasning af en stor maengde lovgivning, for i fremtiden at have
styr pa alle materialer og produkters aftryk i hele vaerdikaeden,
samt genanvendelse af materialerne. Denne lovgivning er
omfattende og vil blive indfaset i tempi. Det er vigtigt, at
virksomhederne kender til lovgivningen i god tid fgr den indfases,
men ogsa er i stand til at implementere den i virksomheden. Det
handler bade om den overordnede lovgivning, som driver et nyt
grent indre marked, men det handler i seerdeleshed om den
branchespecifikke lovgivning, meerkning og certificering af
produkterne og producentansvaret.

De interviewede virksomheder har pointeret at den grgnne omstilling er en proces, der
skal drives af virksomhedernes ledelse, fordi det netop kraever nye forretningsmodeller, nye
produkter og nye aftaler med kunder og leverandgrer, lige sa vel som at virksomhederne
skal finde nye stasteder i den forandring af vaerdikeeder, der kommer til at ske mod kortere
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og mere lokale veerdikaeder.

Det betyder ogsa at det er vigtigt at kompetenceudviklingen og forandringen af medarbejderne
understgttes af virksomhederne, private som offentlige. Det betyder at alle medarbejdere i
virksomheden skal kompetenceudvikles ogsa den gruppe af medarbejdere som er omfattet af
projektet her, og det er vigtigt at medarbejderne kan bruge deres viden fra efteruddannelse
og uddannelse, nar de kommer tilbage til virksomhederne.



2 KOMPETENCERNE I DEN
GRONNE OMSTILLING

Med afsaet i de skitserede megatrends inden for gren omstilling og beeredygtighed og
deres afledte kompetencekrav, har projektet, som naevnt tidligere, under workshop og
interviews genereret og kvalificeret et strategisk kompetenceportreet.

Kompetenceportraettet bestar af en reekke faglige (bl&) kompetenceelementer og en raekke
strategisk understgttende (grgnne) kompetencer, som interessenterne har vurderet, vil
komme seerligt i spil i forbindelse med den grgnne omstilling.

Det er tesen, at alle malgruppens medarbejdere, skal Igftes kompetencemaessigt pa alle de
identificerede kompetenceelementer i kompetenceportreettet. Medarbejderens
jobprofil/kompetenceprofil vil dog veere styrende for saerlige kompetenceelementer, hvor
kompetenceniveauerne skal veere seerligt hgje.

Eksempelvis vil en indkgbsassistent skulle lgftes kompetencemaessigt relativt hgjt inden
for beeredygtig leverandgrstyring, hvorimod en lagermedarbejder ikke ngdvendigvis vil
have behov for samme hgje kompetenceniveau pa dette specifikke omrade.

Kompetenceportreettet bestdr af en raekke delkompetencer og det fulde
kompetenceportraet og alle delkompetencer er grundlag for samtlige kompetenceprofiler,
som skal arbejde med den gregnne omstilling i fremtiden. Det vil sige at alle
delkompetencerne fra kompetenceportreettet afspejles pa relevante niveauer i kurserne
i henhold til de afdaekkede kompetenceniveauer. Indholdet af delkompetencer, som
eksempelvis lovgivning, skal opdateres lgbende.

2.1 ET FAELLES KOMPETENCEPORTRAT

Nedenfor ses det feelles kompetenceportreet, som er udviklet i projektet med input fra de
deltagende virksomheder og institutioner. Det feelles kompetenceportreet bestar, som naevnt,
af en reekke delkompetencer. Uanset rolle skal medarbejdere, der indgér i den grgnne
omstilling kompetenceopbygges pa alle delkompetencer - bade de grgnne og de bla
kompetencer:

En bla kompetence er en specifik
faglig kompetence defineret i
forheld til virksemhedens
kerneopgave og kerneydelser

Gron beskatning og Generel viden om
granne afgifter gren omstilling og
baeredygtighed y

/ Branchespecifik viden
Digttal /
iherine om gren omstilling og
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Figur 8: Kompetenceportraet udarbejdet og valideret pa workshop



Det er sadledes projektets grundide, at udvikling af kurser og
kompetenceudviklingsforlgb, samt kompetenceopbygning hos den enkelte
medarbejder pa alle niveauer kan tage afseet i samme faelles
kompetenceportraet. Dette kan betragtes som en generisk model for kompetencerne
i den grenne omstilling p& nuveerende tidspunkt.

Dog skal rollernes kompetencer opbygges til forskellige niveauer inden for
delkompetencer - se senere i analysen, hvor niveauet for hver delkompetence
afdeekkes.

2.2 DET FREMTIDIGE KOMPETENCEPORTRAT oG
KOMPETENCEELEMENTERNE

Til brug for udarbejdelse af kompetenceprofiler og efterfglgende malbeskrivelser og
kursusbeskrivelser,  har projektet udfoldet delkompetencerne fra
kompetenceportraettet i en dybere beskrivelse af kompetenceelementerne:

KOMPETENCE BESKRIVELSE AF KOMPETENCE ELEMENT

FAGLIGE KOMPETENCER

Branchespecifik viden Medarbejderne skal have konkret brancheviden om megatrends, hvordan de er

om gren omstilling og relevante i branchen og hvilke udfordringer de skaber: Cirkulzer @konomi, globale

baredygtighedsbegreber  vardikader og nye forretningsmodeller i virksomhederne, skadelig kemi,
klimaneutral energiforsyning og transport, bioskonomi og biodiversitet, verdensmal.
Have kendskab til hvordan emner spiller sammen og pavirker hinanden i branchen,
samt have et overordnet kendskab til de forandringer, der kommer pa: @gede krav til
dokumentation, baredygtighedsmarkning og ny EU-lovgivning, samt kunne forsta at
det betyder nye ikke-finansielle data - beeredygtighedsdata i virksomhederne.

Verdensmélenes kobling  Medarbejderne skal forstd verdensmalene og kunne koble enkelte, relevante

til baredygtighed og verdensmdl til de brancherelevante baredystighedsemner. Forsta at virksomheden

gron omstilling skal arbejde strategisk med udvalgte verdensmal tt pa kerneforretningen og
hvardan de spiller sammen med de nye EU-dokumentationskrav. Forsta at de "rede”
verdensmal dakker over den sociale ansvarlighed og skal lige savel ind kobles til
arbejdet med haeredygtighed.

Dokumentation og Medarbejderne skal kunne sztte sig ind i relevante markningsordninger, nuvaerende

maerkning af produkter og fremtidige, private og offentlige. Der indfases EU krav om dokumentation lebende

betyder certificering og pa produktkategorier, og medarbejderne skal forsta hvornar de galder og hvad de

krav om sporbarhed og betyder, som EU-PEF, SPI, osv. Generelt forsta kravet om sporbarhed og

gennemsigtighed gennemsigtighed i vaerdikaden via nye digitale maerkninger af produkterne, som
materialepas for byggevarer, stregkoder, QR-kode, loT osv. Forsta at EU-maerkning
og 16 baeredygtighedskrav ogsa dakker over den sociale ansvarlighed og
arbejdstagerrettisheder.
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Ikke-finansielle data og
nye mader at forstd
business case med TCO
og maling af ikke-
finansielle gevinster og
risici.

Virksomheder skal i fremtiden redegere for deres produkters aftryk i hele
vardikaden og dermed forsta grundprincipperne i en livscyklusanalyse og hvilke
parametre, der males pa. Startende med klimapédvirkning, men pa sigt helt op til 16
beredygtighedsparametre, som indfases med EU-PEF (Product Environmental
Footprint). Medarbejderne skal forstd hvordan disse data skabes og hvordan de
omsattes til business cases i virksomhederne.

PERSONLIGE KOMPETENCER

Digitalisering

Forandringsparathed

Selvledelse /
projektledelse / ledelse/
motivation

Kvalitetsbevidsthed /
Ordentlighed

Samarbejde /
Konflikthandtering

Kommunikation

Digitaliseringskompetence bliver essentiel for medarbejderne i den grenne
omstilling, fordi de digitale teknologier vil betyde meget for, hvordan vi laser
dokumentationen og merker vores produkter og tilgar nye data.

Alle medarbejdere skal bidrage til innovationen i design af virksomhedens produkter,
forretningsmodeller og processer, der sikrer, at baeredygtighed integreres i
virksomheden.

Medarbejderne skal vaere parate overfor den forandring, som kommer internt og
eksternt i virksomheden med nye produkter, nye forretningsmodeller, nye kontrakter
med leveranderer og kunder, nye dokumentationskrav og indsigt i vaerdikaederne er
essentielt.

Forandring kraever en motivation til selvledelse, projektledelse og ledelse - ogsa i
den grenne omstilling.

Den cirkulzre skonomi betyder kvalitetsprodukter med lang holdbarhed, hvor
fremstillingsmade, fremstillingssted og indhold af materialer og kemikalier skal
dokumenteres. Det betyder et opger med FMCG (brug-og-smid-vaek) og billige priser.
Derfor er kvalitetsforstaelse og ordentlighed en vigtig vaerdi i at handtere produkter,
der skal leve i lang tid og som bliver dyrere.

Konflikthandtering er vigtig. Nye akterer skal arbejde sammen og den gronne
omstilling betyder at nogle vil miste forretning og arbejdsopgaver, og andre vil fa
nye opgaver pa kort sigt. Pa langt sigt betyder den granne omstilling givetvis vaskst i
beskeeftigelsen, men pa kort sigt kan dette virke usikkert og krave nye samarbejder.
Dette ogsa pa de interne linjer i virksomheden.

Kommunikationskompetencen, bade internt og eksternt bliver essentiel i
formidlingen af den grenne omstilling, herunder den enkelte virksomheds
rolle/korkurrence parameter i den gronne omstilling. Saerligt skal der vaere aget
opmarksomhed pa ikke at gere brug af overdreven gren lovprisning, der ikke er
dokumenteret i livscyklusanalyser (greenwashing).
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